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1. DEFINICIONES

Salvo en los casos en que se indique algo expresamente distinto, la expresion "YUNEX" significard YUNEX
TRAFFIC S.A.S., AGENCIA EN CHILE. y el término "PROVEEDOR" significara la persona natural o juridica,
firma o empresa a quien va dirigida la respectiva Orden de Compra y en virtud de cuya aceptacion se generara
a su respecto la obligacién de prestar los servicios y/o entregar los suministros en dicho documento.

En caso, que ademas de emitirse una Orden de Compra se suscriba un contrato, se entendera que cualquier
referencia a la Orden de Compra efectuada en este instrumento se referird al contrato. Con relacién a lo
anterior, se entendera que la fecha de aceptacion de la Orden de Compra seré la fecha de suscripcion del
contrato.

Para que cualquier modificaciéon o condicionamiento a las presentes Condiciones Generales de Compra
tenga validez, la misma habra de ser aceptada expresamente por escrito por YUNEX. En virtud de lo anterior,
las clausulas o condiciones que figuren impresas o manuscritas en las ofertas, cotizaciones, cartas, correos
electrénicos u otros documentos emitidos por el proveedor y que contravengan expresa o implicitamente las
presentes Condiciones, se tendran por no escritas y no aceptadas por YUNEX.

Las clausulas particulares prevaleceran sobre estas Condiciones Generales de Compra Unicamente en el
supuesto de revestir forma escrita y estar suscritas por todas las partes contratantes. En todo caso se
mantendra la parte de este Clausulado General que no haya sido expresamente derogado por una clausula
particular. Las desviaciones, modificaciones o adiciones a la orden mediante la confirmacién de la misma
s6lo formaran parte del contrato si son confirmadas por YUNEX por escrito. En particular, YUNEX sélo estara
obligado por los términos y condiciones generales del Proveedor en la medida en que sean consistentes con
estos Términos y Condiciones de Compra 0 YUNEX los haya aceptado por escrito. La aceptacion de entregas
0 servicios asi como de pagos no constituyen consentimiento.

2. GENERALIDADES

El proveedor declara ser una entidad especializada y de reconocido prestigio en el negocio encomendado en
virtud de la Orden de Compray de acuerdo con lo expuesto en las presentes condiciones generales de compra.

El proveedor declara estar dispuesto a ejecutar el servicio y/o entregar los suministros encomendados por YUNEX
por su cuenta y riesgo, con personal de su exclusiva dependencia y obligandose a contar con los elementos
materiales o técnicos que sean necesarios.

YUNEX podré requerir del proveedor modificaciones al servicio y/o suministro que estime pertinentes y que se
encuentren dentro del alcance establecido en la Orden de Compra.

Los servicios contratados comprenden no solamente la realizacion por parte del proveedor de las acciones
especificas que se expliciten en la Orden de Compra, sino también la ejecucion de todas las demas acciones que,
aunque no estén expresadas, sean necesarias para el debido, oportunoy satisfactorio cumplimiento de lo pactado,
como por ejemplo y sin que esto sea taxativo, todos los materiales, equipos, herramientas, dibujos, normas,
muestras, guias, matrices, modelos, etc.

YUNEX no contrae obligacion de exclusividad con el proveedor en relacion la Orden de Compra, de manera tal
gue YUNEX podra encargar los servicios o suministros a un tercero, segun estime conveniente.

YUNEX podra revocar la orden si el Proveedor no la ha aceptado por escrito dentro de las dos semanas
siguientes a su recepcion (confirmacion de la orden).

El Proveedor debera prestar los servicios con el maximo cuidado, teniendo en cuenta el estado actual de la
ciencia y la tecnologia, para lograr el mejor resultado posible. El Proveedor debera cumplir con las
especificaciones de YUNEX y notificara a YUNEX sin demora indebida si, en opinién del Proveedor, son
posibles cambios en los servicios contractuales que conduzcan a una mejora.

El Proveedor tendra libertad en la prestacién de sus servicios y en la asignacion del tiempo de trabajo. El
Proveedor sélo prestara los servicios contractuales en las instalaciones de YUNEX en la medida en que sea
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absolutamente necesario para la correcta ejecucion de la orden y asi se haya acordado previamente por
escrito. En este caso, YUNEX pondra a disposicién del Proveedor locales adecuados.

Si las partes acuerdan que el Proveedor encargara el transporte de entregas que contengan mercancias
peligrosas por cuenta de YUNEX, el Proveedor estara obligado a proporcionar al transportador designado
por YUNEX los datos sobre mercancias peligrosas requeridos de conformidad con las disposiciones legales
cuando se realiza la orden de transporte. En estos casos, el Proveedor también ser& responsable del
embalaje, etiquetado, marcado, etc. del modo o modos de transporte utilizados de conformidad con la ley.

Siempre que aplique la “orden de compra” emitida por Yunex declara el termino INCOTERMS® en su ultima
version que definira el traspaso de responsabilidad de la mercancia del proveedor hacia Yunex. Regulacion
internacional lanzada por la Camara de comercio Internacion (ICC).

3. VIGENCIA

Las presentes condiciones, forman parte de la respectiva Orden de Compra, dejan sin efecto toda propuesta
o correspondencia anterior, y entraran en vigor desde el momento de la aceptacién de la Orden de Compra,
sea expresa o tacita.

No son aplicables a la respectiva Orden de Compra o a estas condiciones, los términos de los catalogos del
proveedor, sus condiciones generales de venta, sus bases o especificaciones técnicas, ofertas, listas de
precios o cualquier otro documento preparado por él que no sea expresamente aceptado por YUNEX S.A.
por escrito en la Orden de Compra.

En caso de conflicto entre lo estipulado en la respectiva Orden de Compra y lo establecido en cualquier otro
documento complementario a ella, prevaleceran los términos de la Orden de Compra.

En situaciones no reglamentadas por las presentes condiciones o por la Orden de Compra, regiran las leyes
chilenas, conforme a lo que dispongan sus normas comunes y/o especiales aplicables.

La respectiva Orden de Compra y toda documentacion anexa seran vinculantes para las partes a partir de la
fecha de aceptacion de esta aun en el caso que medie solo una aceptacion tacita por parte del proveedor.
Para todos los efectos, la respectiva Orden de Compra se considera aceptada en la fecha en que ocurra
cualquiera de los siguientes eventos: a) Firma por parte del proveedor de la Orden de Compra; b) 48 horas,
a contar del envio de la respectiva Orden de Compra por parte de YUNEX a la direccién electrénica indicada
por el proveedor, sin que exista negativa por parte del proveedor a ejecutar los servicios o entregar el
suministro; c) Tacitamente, por el mero hecho de que el proveedor inicie la ejecucion del pedido o la
respectiva Orden de Compra o manifieste por cualquier otro hecho su voluntad de ejecutar los servicios o
entregar el suministro.

Con todo, YUNEX S.A. podra desistir en cualquier momento de la Orden de Compra antes de que ésta sea
aceptada por el proveedor, sin derecho alguno a indemnizacion a favor de este udltimo.

Los plazos estipulados o referidos en la Orden de Compra son condicién esencial para la celebracion del
acuerdo, razén por la cual el proveedor renuncia a tomar cualquier medida, judicial o no, que pueda interferir
o entorpecer la normal ejecuciéon de los trabajos y/o entrega de los suministros dentro de los plazos
acordados.

4. MODIFICACIONES DE LA ORDEN DE COMPRA

YUNEX podré instruir al PROVEEDOR la realizacién de cambios, los que deberan ser llevados a cabo por
éste. En caso el proveedor estime que esos cambios tienen un impacto en costos o plazos para éste, debera
informar por escrito a YUNEX esa circunstancia en no mas de 10 dias corridos para que las partes analicen
la situacion. En caso de que el proveedor no informe a YUNEX lo antes indicado, se entendera que el cambio
ha sido aceptado y que éste no tiene impacto alguno para el proveedor.

El proveedor no podréa efectuar cambios a la Orden de Compra sin previa aceptacion escrita de YUNEX.
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5. PROPIEDAD DE LOS PLANOS CONSTRUCTIVOS

Los planos y las especificaciones técnicas que acompafian la respectiva Orden de Compra son de propiedad
exclusiva de YUNEX y los mismos deberan ser devueltos por el proveedor una vez cumplida la Orden de
Compra, sin cuyo requisito no se dara curso a la aprobacién de los estados de pago.

6. ELEMENTOS PROVISTOS

Todo tipo de herramientas, dibujos, normas, muestras, guias, matrices, modelos, u otros tales que YUNEX
provea, siguen siendo de propiedad de ésta y deben ser mantenidos por el proveedor en perfecto estado y
no deben cederse a terceros sin previa autorizacion escrita por parte de YUNEX. Tampoco deben ser
utilizados para usos distintos que aquellos propios de los servicios o suministros encomendados por YUNEX,
como por ejemplo usos particulares del proveedor o fines de publicidad. Estos elementos deben ser devueltos
en perfecto estado en cualquier momento a simple requerimiento de YUNEX.

7. SUMINISTRO DE MATERIALES

Los materiales suministrados por YUNEX siguen siendo de propiedad de éste y deben ser almacenados y
administrados separadamente por parte del proveedor debiéndoselos identificar con inscripciones
adecuadas. Su empleo por parte del proveedor se admite Unicamente para la ejecucion de los trabajos y
entrega de suministros encomendados por YUNEX. El uso de estos materiales sera solo en relacién con el
servicio o el suministro contratado por YUNEX.

8. SECRETO COMERCIAL

El proveedor esta obligado a mantener estrictamente el secreto comercial no debiendo dar conocimiento a
terceros de los elementos, que le fueran proporcionados por YUNEX, de los procesos de fabricacion, ni
fabricar ni hacerse fabricar para si o terceros productos o mercaderias iguales o similares a los que son objeto
de la compra o anteriores, usando los conocimientos adquiridos por YUNEX.

9.LUGAR DE ENTREGA Y RECEPTOR DE SERVICIOS O MERCADERIAS

En la respectiva Orden de Compra se indicara el lugar de entrega, el horario de recepcioén y la persona que
realizara la recepcion del servicio o de los suministros. Es importante cumplir expresamente esta instruccion
de destino y recepcion, dado que no sera aceptada la entrega en otro punto o por otra persona. En caso de
que no se indique nada en la Orden de Compra se estara a lo que YUNEX informe al PROVEEDOR.

10. EMBALAJE Y TRANSPORTE

Los gastos por embalaje y transporte al lugar de entrega indicado seran por cuenta del proveedor, quien sera
responsable de los dafios, averias y/o deterioros, que pudiera sufrir la mercaderia por cualquier motivo hasta
finalizar la entrega.

11. ENTREGA DE MATERIALES O SERVICIOS

La fecha indicada en la respectiva Orden de Compra como plazo de entrega debera ser estrictamente
cumplida por el proveedor.

En caso de que el proveedor no diera cumplimiento a sus obligaciones dentro del plazo establecido o si el
estado de avance dificulte el cumplimiento del plazo pactado, YUNEX a su juicio podra y sin perjuicio de las
demas penalidades que se establezcan en la Orden de Compra o que por ley aplicable le correspondan:

Dejar sin efecto la respectiva Orden de Compra, debiendo el proveedor reparar todos los dafios y perjuicios
causados a YUNEX.
Mantener vigente la respectiva Orden de Compra imponiendo al PROVEEDOR una penalidad equivalente
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al 0,5% del monto total de la Orden de Compra por dia corrido de atraso.
Encargar los suministros a terceros o ejecutar por cuenta propia o de otros los servicios, debiendo asumir
el proveedor con todos los costos y gastos incurridos con ocasion de ello.

Todo lo anterior sera sin perjuicio de la obligacion del proveedor de indemnizar a YUNEX por todos los dafios
gue se le ocasionen.

No se pagara ningln premio especial en el caso de que el suministro o los servicios se entreguen o realicen
antes de la fecha establecida. Con todo, YUNEX se reserva el derecho de no aceptar la entrega de
suministros por adelantado. Las entregas parciales no estan permitidas, salvo que se indique expresamente
en la respectiva Orden de Compra o en caso de que sea expresamente solicitado por YUNEX. Cuando las
entregas fueran hechas parcialmente, los gastos adicionales de transporte seran por cuenta del proveedor.
La mercaderia y servicios estara siempre sujeta a inspeccioén por parte de YUNEX previa a su aceptacion
o despacho. En caso de cualquier disconformidad con el suministro y/o el servicio, YUNEX se reserva el
derecho de proceder a su devolucién y los gastos que con ocasion de ello se generen seran de cargo del
proveedor.

Sera facultativo de YUNEX requerir la inmediata reposicion o sustituciéon del material o procurarselo de
terceros a cargo del proveedor. Si YUNEX pudiera adaptar el material entregado o los servicios a los fines
perseguidos en su plan, los gastos que este trabajo demande, seran por cuenta del proveedor, rigiendo
esta clausula en toda su aplicacion para los vicios ocultos.

La verificacion por parte de YUNEX o del cliente de producto o servicios comprados para éste, realizados en
el proveedor o en la recepcion no libera al PROVEEDOR de la responsabilidad del cumplimiento de las
exigencias de calidad.

Para las entregas que requieran de instalacion, puesta en marcha o de rectificacion o servicios, la
transferencia de riesgo de estos bienes ocurre una vez las partes suscriban el acta de entrega a
satisfaccion. Para entregas que no requieran de instalacion o puesta en marcha, la transferencia de riesgo
ocurrird cuando YUNEX reciba y acepte los bienes con su respectiva acta.

12. FUERZA MAYOR

Se entendera por caso fortuito o fuerza mayor a lo dispuesto en el articulo 45 del Cédigo Civil.

En caso de que el proveedor se encuentre en una situacion de caso fortuito o fuerza mayor, debera
comunicarlo por escrito a YUNEX tan pronto sea posible y en todo caso dentro de 48 horas desde la
ocurrencia de los hechos. La falta de aviso oportuno por parte del proveedor hara que no pueda hacer valer
el caso fortuito o fuerza mayor ante YUNEX para todos los efectos legales.

No se consideraran como fuerza mayor o caso fortuito las huelgas, paralizaciones u eventos derivadas de
personal directa o indirectamente dependiente del proveedor.

13. TERMINACION Y SUSPENSION
YUNEX podra poner término inmediato y sin derecho a indemnizacion alguna a favor del proveedor en los
siguientes casos:

a) Lamuerte del proveedor si es persona natural o la disolucién de la sociedad cuando sea aquel una persona
juridica.

b) Laincapacidad financiera del proveedor, que se presume cuando es declarado en quiebra, se encuentre
en estado de insolvencia, si incumple relevantemente sus obligaciones laborales o cuando incurre en
cesacion parcial o total de pagos a sus acreedores.

c) Cuando el proveedor incumplalas condiciones estipuladas en este documento o en las 6rdenes de compra
emitidas, o sea incompetente para desarrollarlas.

d) Cuando el proveedorincurra en acciones u omisiones que deterioren o afecten la confianza en él depositada
o0 el buen nombre de YUNEX, con motivo de la ejecucién de sus actividades.

e) Encaso de que YUNEX, detecte cualquier anomalia o irregularidad en la ejecucion de la Orden de Compra.

f)  En cualquier momento, cuando el proveedor incumpla las normas del Cédigo de Conducta para
Proveedores de YUNEX.

g) Cuando existan obstaculos derivados de prescripciones nacionales o, internacionales del derecho de
comercio exterior, embargos (y/o otras sanciones) que impidan el cumplimiento por parte del proveedor,
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tales como cuando el proveedor se encuentre reportado en la lista de sancionados Sanctioned Parties
Screening (Lista Clinton) u otras listas de naturaleza similar.

h)  Por no cumplir el proveedor con las disposiciones laborales o de seguridad social, o con normas
reglamentarias de las mismas.

i) Por cualquier incumplimiento del proveedor.

Con todo, YUNEX podra en cualquier momento y sin expresion de causa, mediante una comunicacion
escrita dirigida al PROVEEDOR, con minimo 15 dias de anticipacion, terminar la Orden de Compra, sin
lugar al pago de indemnizacién alguna a favor del proveedor. En todo caso, YUNEX pagara al
PROVEEDOR el valor de los suministros integramente entregados y/o servicios prestados a su entera
satisfaccion, hasta la fecha en que se haya dado el aviso de término.

También podran el proveedor y YUNEX en cualquier momento convenir por mutuo acuerdo la terminacion
de la Orden de Compra.

Sin perjuicio de los casos de fuerza mayor, YUNEX podra por su conveniencia suspender o paralizar de
forma inmediata y por el tiempo que estime necesario la ejecucion de la Orden de Compra. En estos casos
YUNEX reembolsara al PROVEEDOR los costos justificados y acreditados que se le hayan ocasionado
directamente por la suspension y podré otorgar al PROVEEDOR aumentos de plazos. Toda solicitud del
proveedor relativa a lo indicado en este parrafo deberd hacerse en no mas de 5 dias corridos desde la
orden de reiniciar la ejecucion de la Orden de Compra.

14. CESION Y SUBCONTRATACION

CESION. El proveedor se obliga a no ceder la Orden de Compra total o parcialmente ni las obligaciones o
derechos contraidos sin previa autorizacion de YUNEX. En ningin caso la cesi6n disminuira las
responsabilidades del proveedor, del cumplimiento de las obligaciones cedidas total o parcialmente. La total
0 parcial cesion sin previa autorizaciéon escrita de YUNEX facultara a anular la Orden de Compra total o
parcialmente y/o a exigir una reparacion por parte del proveedor por los dafios y perjuicios que hubiese.

Si el proveedor fuere persona natural y falleciere durante la vigencia de la Orden de Compra YUNEX podra
dejar sin efecto la misma sin derecho a pago de indemnizacién alguna a favor de la sucesion o de los
administradores de los bienes del proveedor.

YUNEX podra ceder la Orden de Compra en cualquier momento a sus empresas relacionadas o a cualquier
empresa del grupo mundial YUNEX, sin que para ello se requiera autorizaciéon previa por parte del
proveedor.

SUBCONTRATACION. El proveedor no subcontratar la ejecucion de una o varias de las actividades a su
cargo, salvo que YUNEX lo autorice de manera expresa, por escrito.

Cualquier subcontratacion que realice el proveedor debera ser informada previamente por escrito a YUNEX
para su aprobacién, quien podra rechazar tal subcontratacion sin expresiéon de causa. En caso de que el
proveedor requiera subcontratar parte de los servicios o suministros de la Orden de Compra y dicha
contratacion sea aprobada por YUNEX, esto no lo liberara de sus obligaciones y responsabilidades para
con YUNEX.

El proveedor adoptara las medidas que fueren necesarias para que el subcontratista aceptado por YUNEX
cumpla cabalmente con lo establecido en la Orden de Compra.

YUNEX se reserva el derecho de exigir la remocion inmediata de un subcontratista si éste no esta
ejecutando apropiadamente los trabajos encomendados.

Ninguna medida tomada por YUNEX de acuerdo con esta clausula, liberara al PROVEEDOR de sus
obligaciones ni lo facultara para reclamar dafios 0 aumentos de plazo.

15. INDEMNIDAD DE YUNEX

El proveedor indemnizard y mantendra indemne a YUNEX en relaciéon con los actos u omisiones del
proveedor o su personal o de sus subcontratistas durante la ejecuciéon de sus actividades. El proveedor
debera tomar todas las acciones necesarias para ejecutar la Orden de Compra bajo su exclusiva
responsabilidad y riesgo. El proveedor se obliga a reembolsar a YUNEX cualquier suma de dinero que éste
tltimo se viere obligado a pagar por tales motivos. El proveedor respondera por cualquier dafio que llegaren
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a causar sus empleados o sus subcontratistas a terceros o a YUNEX, incluso cuando dichos dafios se
reclamen una vez terminada la Orden de Compra.

Asimismo, El proveedor defenderd y a mantendrd libre de culpa a YUNEX y a sus empleados 6
representantes por cualquier demanda, acciones legales, administrativas, reclamos, demandas, dafios,
obligaciones, intereses, honorarios de abogados, costos y gastos de cualquier clase o naturaleza, ya sea
que surjan antes o después del término de la Orden de Compra. Lo anterior aplicara incluso si los asuntos
son causados de forma indirecta por el proveedor o de cualquiera que actde bajo su direccién o control o
en su representacion en relacion o participando en la ejecucion de la Orden de Compra.

16. PRECIOS, FACTURACION Y PAGOS

Precio. El precio de la respectiva Orden de Compra incluye todos y cada uno de los costos (directos 6
indirectos) y gastos (explicitos, implicitos e imprevistos) que por cualquier motivo deba incurrir el proveedor
para cumplir con dicha Orden de Compra, con excepcion de lo que se pueda expresamente indicar en ella.
Por tanto, dicho precio no experimentara ni sera objeto de modificacién de ningln tipo, ni ain cuando se
alegue olvido, error, omisién, imprevisién, desconocimiento o cualquier otra causa por parte del proveedor,
renunciando éste expresamente a cualquier derecho o accién que pudiere habilitarlo a pedir dichas
modificaciones de precio. Ademas, el proveedor no podra solicitar modificaciones de precio argumentando
errores o imprecisiones en informacion que YUNEX le pueda haber entregado. Los montos indicados en la
respectiva Orden de Compra representan el monto neto méaximo. Al momento de facturar se pagara por los
servicios efectivamente ejecutados o los suministros efectivamente entregados, segun corresponda, y
siempre previa declaracién de conformidad de YUNEX. Los precios indicados en la Orden de Compra sera
lo Unico que YUNEX pagaréa al CONTRATISTA.

En caso de que YUNEX pague al PROVEEDOR sumas de dinero no debidas en virtud de la Orden de
Compra, el proveedor se obliga a inmediatamente avisar a YUNEX acerca de dicho pago de lo no debido y
a reembolsar a YUNEX los valores correspondientes dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha
en que tuvo lugar el pago de lo no debido.

Transcurrido este plazo sin que el proveedor hubiera hecho el reembolso a YUNEX, el proveedor sera
considerado un poseedor de mala fe con respecto a las sumas no debidas y debera pagar a YUNEX
intereses de mora a la tasa maxima legal por cada dia en que se demore en hacer el reembolso, sin perjuicio
del derecho de YUNEX a iniciar las acciones legales a que haya lugar. Ademas, YUNEX siempre tendré la
facultad de descontar de otros pagos que se puedan adeudar, ya sea de esta Orden de Compra u otra, por
cualquier causa, los montos adeudados por el proveedor a YUNEX, por ejemplo, por montos erréneamente
pagados, por concepto de multas, sanciones, indemnizaciones u otros.

La realizacion de algin pago no podra ser considerada como una aceptacion de los suministros o servicios
gue hacen parte del alcance de la Orden de Compra, ni como una renuncia de los derechos de YUNEX de
cualquier tipo.

Recepcion de la mercaderia y servicios. Antes de facturar el proveedor debera suministrar a YUNEX la guia
de despacho electronica de la mercancia debidamente firmada y sellada, con nombre claro y cargo del
encargado de la recepcion de materiales, indicando el nimero de la respectiva Orden de Compra, posicion,
y el nombre de la persona contacto. Para servicios adjuntar a) acta de recibido a satisfaccion de servicios
original, o documento equivalente establecido dentro de la negociacion, indicando nimero de la orden de
compra, valor y breve descripcion del servicio, debidamente firmada por los responsables de YUNEX y el
proveedor y b) documento(s) que acredite el cumplimiento de las obligaciones laborales establecidos por
ley.

La recepcion de servicios o mercaderias por parte de YUNEX sera confirmada mediante correo electrénico
un nimero aleatorio interno que se genera por realizar la RDM (Recepcién de Materiales) o RDS (Hoja de
Entrada de servicio) en el sistema.

17. Facturacion.

Proveedores locales. Todas las facturas se deben emitir en formato electronico Yunex S.A.S. Agencia en
Chile debera cumplir los requisitos estipulados en la ley, ademés debe incluir el nUmero de la Orden de
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Compra y el nimero de entrada de mercaderia o la Entrada de servicios, referenciando la Orden de
Compra en virtud de la cual se emiti6 la factura. Toda factura debe cumplir con los Requisitos Técnicos
para la Emisién de Factura Electrénica, de acuerdo con los comunicados internos que se envian con cada
orden de compra, y deben ser enviadas a la casilla: facturacion.proveedores.col@yunextraffic.com en formato
PDF unicamente.

Todo tributo directo o indirecto del orden nacional, departamental, distrital 0 municipal o cualquier otro que
se cause durante el plazo de vigencia y ejecucion de la Orden de Compra, previsto o no por el proveedor,
sera por cuenta y riesgo exclusivo del proveedor y no causara reembolso alguno por YUNEX. Igualmente, el
proveedor atendera toda nueva disposicion y/o cualquier modificacién que dentro del régimen legal tributario
se produzca.

Proveedores del exterior. Todas las facturas deben ser enviadas a la casilla
facturacion.proveedores.col@yunextraffic.com. Esta serd la Unica via de recepcion de los y debe incluir el
nimero de la Orden de Compra y el nimero de entrada de mercaderia o la Entrada de servicios,
referenciando la Orden de Compra en virtud de la cual se emiti¢ la factura.

Si la factura llegase a presentar errores; Yunex se reservara el derecho de rechazar via correo electrénico la
misma al proveedor dentro de los tres (3) dias hébiles posteriores a la fecha de envio de la factura a la casilla
de proveedores.

Toda factura debe ser emitida dentro del mismo mes de la prestacion del servicio o la entrega de la
mercaderia o maximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes. Se emitiran facturas separadas para
cada una de las Ordenes de Compray por cada RDM (Entrada de mercaderia) o Entrada de Servicios (RDS)
Proveedores con Estado de Pago — EDP. EL PROVEEDOR emitird un estado de pago y una factura
mensual por el total de los servicios prestados o suministros entregados. Siete (7) dias antes de la emision
de dicha factura, el proveedor enviara un estado de pago en formato Excel, indicando en detalle los servicios
prestados o suministros entregados. Si el estado de pago es aprobado se enviara al PROVEEDOR un nimero
de la RDS (HES), para que éste sea relacionado en la factura a la Orden de Compra en los campos
establecidos de acuerdo con los comunicados internos que se envian con cada Orden de Compra y
considerando el instructivo técnico para facturacion electrénica. YUNEX siempre podra objetar los cobros por
inconformidad y rechazar fundadamente los estados de pago. En caso de existir observaciones indicara al
PROOVEEDOR los errores del estado de pago o los antecedentes de disconformidad o rechazo y el
proveedor subsanar los inconvenientes y presentar nuevamente un estado de pago a YUNEX para su
revision. En este Ultimo caso, YUNEX tendra un plazo de 15 dias habiles para revisar el Estado de Pago y la
situacion. Si aln existieran inconvenientes se repetira el procedimiento recién indicado hasta que no existan
problemas, a entera satisfaccion de YUNEX.
Para la aprobacion del Estado de Pago por parte de YUNEX sera requisito que esta Ultima haya efectuado
la recepcion a conformidad por escrito del servicio o suministro. Adicionalmente, el proveedor debera
adjuntar, al menos, los siguientes documentos, en caso de que apliquen:

a) Formulario para la emision de estados de pago para el proveedor de YUNEX.

b)  Documentos de soportes relacionados con la prestacion del servicio o entrega del suministro.

c¢) Documentos que den cuenta del cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que

correspondan.
d) Documento en que el proveedor declare que hasta la fecha del estado de pago no tiene reclamos
pendientes con YUNEX (finiquito parcial).

Una vez aprobado el Estado de Pago, el proveedor debera enviar la factura por el portal de factura electrénico
establecido por las entidades regulatorias, indicando la orden de compra y el nimero de RDS (HES) en los
campos establecidos, de acuerdo con el documento técnico para facturacion electrénica.
YUNEX estara facultado para deducir del estado de pago, en forma administrativa y sin necesidad de
declaracion judicial o arbitral, cualquier suma que le adeude el proveedor por cualquier concepto. Ademas,
podra retener montos en caso de demandas o reclamos de terceros.

17.6. Pagos.
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Las condiciones de pago se fijardn al momento de negociar el suministro o prestacion de servicios y se
indicaran en el cuerpo de la Orden de Compra siempre respetando los plazos establecidos en la Ley para
pequefias y medianas empresas. En el caso de los suministros, los pagos hechos por materiales y equipos
no afectaran el derecho de YUNEX de recobrar las sumas en el caso de que los materiales y equipos fueran
deficientes.

YUNEX procedera a efectuar pagos por servicios o suministros solo en la medida que los haya recibido
conforme, declarando ello por escrito.

Conforme a la legislacién vigente, el proveedor podra ceder los créditos que se contengan en las facturas
que se emitan con ocasion de la Orden de Compra, siempre que se cumplan con las exigencias definidas en
la Ley 19.983 y toda otra norma que resulte aplicable. Con todo y sin limitar las facultades que al respecto se
confieren al PROVEEDOR por la legislacién vigente, éste se compromete a informar a Yunex con al menos
30 dias de antelacién respecto al vencimiento de su factura de cualquier cesion, indicando las empresas de
factoring con las que pretende operar y debera enviar la documentacién solicitada por Yunex para la creacién
como proveedor y verificacion de informacion en el sistema de Yunex para el respectivo pago. En caso de no
cumplimirse con informar a Yunex y entrega de documentacién oportunamente se mantendran las
condiciones de pago pactadas inicialmente. El proveedor velara porque las facturas que ceda se encuentren
aceptadas en todo sentido por YUNEX. YUNEX no pagara al PROVEEDOR ni a terceros cesionarios montos
gue correspondan a facturas que no hayan sido aceptadas por YUNEX conforme a la normativa aplicable. La
no realizacion de lo indicado precedentemente en este parrafo serd considerada como un incumplimiento
contractual grave. En caso de que él PROVEEDOR reciba el pago de una factura que haya cedido por parte
de YUNEX, debera restituir el dinero en cuestion a ésta ultima en no méas de 5 dias habiles. En caso de no
devolver el dinero en ese plazo, pagard una multa equivalente al 100% del valor del monto que se deba
restituir por cada dia de atraso, sin perjuicio de todos los demés derechos que a YUNEX correspondan por el
asunto.

18. RESPONSABILIDAD DE YUNEX
YUNEX respondera Unicamente por dafio emergente, perjuicios directos y patrimoniales derivado de las
acciones u omisiones que le sean directamente imputables. Bajo ninglin evento sera responsable por dafios
indirectos, lucro cesante, dafios consecuenciales, ni dafios morales. Ademas, en ningin caso la
responsabilidad de YUNEX excedera el valor de la Orden de Compra.
El proveedor renuncia expresamente a demandar y cobrar indemnizaciones a YUNEX, que consideradas
individualmente o en valor agregado sean superiores al precio de la Orden de Compra.

19. GARANTIA DE CALIDAD DE BIENES Y SERVICIOS

El proveedor garantiza que los suministros o servicios que en virtud de la respectiva Orden de Compra
entregara a YUNEX cumplirdn con todas las disposiciones aplicables de la normativa legal, reglamentaria y
administrativa actualmente vigentes.
Asimismo, en caso de suministros, el proveedor garantiza que la mercaderia serd comercializable y adecuada
al proposito asignado, que estara libre de defectos de disefio, de material y de mano de obra y que cumplira
en todos los aspectos con la respectiva Orden de Compra.
La garantia de calidad los bienes adquiridos y/o servicios encomendados por la Orden de Compra iniciara a
partir de la firma del acta de recibo a satisfaccion definitiva del alcance de la Orden de Compra.
Salvo que YUNEX acepte explicitamente pactar algo distinto con el proveedor, este garantizara hasta por
dos (2) afios el buen funcionamiento de los equipos vendidos y hasta por un (1) afio la buena calidad de los
servicios prestados. En ese sentido, YUNEX podra reclamar al Proveedor por cualquier defecto de
funcionamiento que se presente durante el término de la garantia. El proveedor debera indemnizar los
perjuicios causados por cualquier defecto de funcionamiento que sea reclamado por YUNEX y que haya
surgido durante el término de la garantia.
La garantia de calidad consistira en responder por el buen estado del bien y/o la correcta prestacion de los
servicios y la conformidad de estos con las condiciones de idoneidad, calidad y seguridad legalmente
exigibles o las acordadas con YUNEX o las fijadas por el Cliente Final de YUNEX en aquellos casos en
que YUNEX haya Udo a conocer esas condiciones al Proveedor antes de la emisién de la Orden de
Compra.
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Ademas de la indemnizacién a que haya lugar, corresponden a la garantia de calidad las siguientes

obligaciones a cargo del proveedor:

a. Reparacion totalmente gratuita de los defectos del bien, asi como su transporte, de ser necesario, y
el suministro oportuno de los repuestos. Si el bien no admite reparacion, se procedera a su
reposicion o a la devolucién del dinero.

b. En caso de repetirse la falla y atendiendo a la naturaleza del bien y a las caracteristicas del defecto,
a eleccion de YUNEX, se procedera a una nueva reparacion, la devolucion total o parcial del precio
pagado o al cambio parcial o total del bien por otro de la misma especie, similares caracteristicas o
especificaciones técnicas, las cuales en ningin caso podran ser inferiores a las del producto que dio
lugar a la garantia.

c. Enlos casos de prestacion de servicios, cuando haya incumplimiento se procederd, a eleccién de
YUNEX, a la prestacion del servicio en las condiciones en que fue contratado o a la devolucion del
precio pagado.

d. Suministrar las instrucciones para la instalacién, mantenimiento y utilizacién de los productos de
acuerdo con la naturaleza de estos.

e. Disponer de asistencia técnica para la instalaciéon, mantenimiento de los productos y su utilizacién, de
acuerdo con la naturaleza de estos. La asistencia técnica podra tener un costo adicional que se
pactara con YUNEX.

f.  Contar con disponibilidad de repuestos, partes, insumos, y mano de obra capacitada, durante un
plazo minimo de tres (3) afios después de vencida la garantia de calidad.

g. Asegurar que el ciclo de vida del producto vendido a YUNEX sea de al menos cinco (5) afios en el
mercado y que, por tanto, no sera descontinuado por el proveedor antes de ese plazo.

h. Enlos casos de prestacion de servicios que suponen la entrega de un bien, repararlo, sustituirlo por
otro de las mismas caracteristicas, o pagar su equivalente en dinero en caso de destruccion parcial o
total causada con ocasion del servicio defectuoso por parte del proveedor.

Si una vez entregados los suministros o servicios se detectare que éstos no cumplen con los estandares

de YUNEX, el proveedor debera subsanar inmediatamente los defectos, de la forma que YUNEX indique.

En caso de que no exista subsanacion conforme a lo anterior, YUNEX podréa contratar los servicios o

suministros con terceros o ejecutarlos por si misma, debiendo el proveedor asumir todos los costos y gastos

que ello implique para YUNEX. Lo anterior, sin perjuicio de todos los demés derechos que tenga YUNEX
conforme a la legislacion vigente, a las presentes condiciones y a la Orden de Compra.

20. BOLETAS DE GARANTIA

En caso de que YUNEX entregue un pago anticipado por la Orden de Compra, el proveedor deberéa entregar
una boleta de garantia a la vista a su entera satisfaccion por el monto de dicho pago adelantado, a menos
que se pacte algo distinto entre las partes en la Orden de Compra

Adicionalmente, el proveedor debera entregar a YUNEX una boleta de garantia para garantizar el fiel
cumplimiento de las obligaciones adquiridas por la Orden de Compra. Junto con esto, el proveedor debera
entregar a YUNEX una boleta de garantia por la calidad del suministro o servicio. YUNEX le informara al
PROVEEDOR el monto de ambas boletas.

En caso de que el proveedor deba renovar alguna boleta de garantia debera hacerlo con 15 dias habiles
de anticipacién al vencimiento de aquella boleta que se renueva. Asimismo, la boleta de garantia por la
calidad del suministro o servicio se debera entregar con 15 dias habiles de anticipacion al vencimiento de
la boleta para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones.

En caso de extension de plazos de la Orden de Compra, del periodo de garantia u otros, sin importar la
causa de ello, el proveedor debera renovar las boletas de garantia que correspondieran.

El incumplimiento de cualquier obligacion relativa a alguna boleta de garantia dara derecho al PROVEEDOR
a poner término anticipado a la Orden de Compra, sin perjuicio de las demas medidas que pueda tomar.

21. RETENCION EN GARANTIA
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Salvo que se pacte algo distinto en la Orden de Compra, el proveedor consiente que YUNEX retenga un
importe correspondiente al diez por ciento (10%) del valor de cada factura o cuenta de cobro a que tenga
derecho el proveedor bajo la Orden de Compra. Este valor serd retenido por YUNEX en garantia del
cumplimiento de las obligaciones derivadas de la Orden de Compra. Por consiguiente, la totalidad de las
sumas retenidas Unicamente sera pagada al Proveedor dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes
a la fecha en que YUNEX y el proveedor suscriban conjuntamente el acta de recibo a satisfaccion definitiva
de la Orden de Compra, sin que haya lugar al pago de intereses o de indexacién de ningln tipo a favor del
proveedor.

22. SANCIONES Y PENALIDADES

En caso de mora o de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del proveedor, YUNEX podra,
por cada situacién o hecho constitutivo de incumplimiento o por cada dia en que tal incumplimiento se
prolongue, cobrar multas sucesivas equivalentes al cero punto cinco por ciento (0,5%) del valor de la Orden
de Compra, sin que el total de multas impuestas exceda el quince por ciento (15%) del valor de la Orden de
Compra incumplida.

En caso de que se alcance el limite de multas establecido en el péarrafo anterior, YUNEX podra
adicionalmente imponer y cobrar al Proveedor una penalidad en dinero equivalente al quince por ciento (15%)
del valor de la Orden de Compra incumplida.

Por el pago de las sanciones aqui pactadas, no se entenderan extinguidas las obligaciones emanadas de la
Orden de Compra. Adicionalmente, YUNEX podra exigir a la vez al Proveedor el pago de las sanciones
(multas y/o penalidad) y la indemnizacion de perjuicios correspondiente.

El valor de las multas y de la penalidad podra ser tomado y/o compensado directamente por YUNEX del valor
adeudado al Proveedor si lo hubiere, o de las garantias constituidas, asi como de la retencién en garantia.
Si esto no fuere posible se cobraran por via ejecutiva, para lo cual constituye titulo ejecutivo el presente
documento y la Orden de Compra correspondiente.

El Proveedor renuncia desde ahora expresamente a las formalidades del requerimiento judicial para ser
constituido en mora por incumplimiento de las obligaciones que contrae con la Orden de Compra y de los
documentos que la integran.

Previo a la imposicion de las multas y penalidades, se seguira el siguiente procedimiento:

YUNEX informara al Proveedor sobre la procedencia de una multa o pena pecuniaria, asi como su cuantia.
El proveedor podra, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, aclarar o controvertir la procedencia o la
cuantia de la multa o penalidad, acompafiando para el efecto los documentos que soporten su posicién.
YUNEX decidira, previa consideracion de la respuesta dada por el proveedor sobre la procedencia de la
multa o penalidad.

23. _MEDIO AMBIENTE

El proveedor sera responsable de la adecuada gestion ambiental en sus procesos, incluyendo el
almacenamiento, transporte, manejo y disposicion final de los residuos sélidos y/o liquidos que se generen
durante la ejecucion del negocio que se perfeccione en virtud de la aceptacién de la respectiva Orden de
Compra y/ o Contrato de conformidad con lo sefialado en el decreto supremo N° 148, de 2004, decreto
supremo N° 78 de 2010 ambos del Ministerio de Salud y decreto N° 298 de 1995 del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones o legislacion relacionada posterior a ésta. En caso de que se origine
algun impacto ambiental por el transporte, manejo y/o disposicién de estos, el proveedor sera responsable
de los dafios y perjuicios que se generen por la mitigacién del impacto ambiental correspondiente, debiendo,
en todo caso, mantener indemne a YUNEX de cualquier reclamacién o demanda de terceros.

Durante la ejecucion del negocio, el proveedor se compromete a mantener las instalaciones donde se
realicen los trabajos en completo orden y aseo, obligandose, ademas, a separar sus residuos en la fuente.
El proveedor se compromete a entregar al a YUNEX informacion detallada con respecto al contenido
quimico de las mezclas que utilice, genere o emplee durante la ejecucion de la respectiva Orden de Compra
y/ o Contrato y los riesgos potenciales que éstas presentan para el medio ambiente y, en los casos que
aplique, sobre la disposicion final de los residuos. En ningn caso, la vigilancia de este compromiso eximira
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o limitar& la responsabilidad del proveedor respecto a la adecuada gestion ambiental de sus procesos y el
cumplimiento de la Normativa vigente.

El proveedor se compromete a entregar las hojas de seguridad de los productos quimicos que maneja como
materias primas, productos intermedios y terminados, de acuerdo con lo sefialado en Norma Chilena N°
2245 de 1993, o legislacion relacionada posterior a ésta. El contenido o estructura debe incluir estrictamente
al menos la siguiente informacion: Identificacion del producto y la compafiia que lo suministra/traspasa y/o
vende, composicién e informacién de los componentes, Identificacién de los peligros, Medidas de primeros
auxilios, teléfono para hacer las consultas en caso de accidente, derrame o perdida que pueda afectar las
personas y/o medioambiente. Medidas para extincién de incendios, Medidas escape accidental, Manejo y
almacenamiento, Control de exposicién y proteccion personal, Propiedades fisicas y quimicas, Estabilidad
y reactividad, Informacion toxicolégica, Informacion ecoldgica, Disposiciones del producto (Eliminacion de
residuos), Informacion transporte, Informacion reglamentaria (Disposiciones de caracter legal), Informacion
adicional. Esta informacion debe ser entregada a YUNEX antes que la sustancia o producto quimico ingrese

o interactué en cualquier proceso de la empresa y/o Sitio donde YUNEX tiene la responsabilidad por el
cuidado de EHS, Sitio YUNEX.

YUNEX, en su compromiso frente a la protecciéon del Medio Ambiente Salud y Seguridad Ocupacional
(EHS) y exige que sus Proveedores deben tomar las medidas necesarias para impedir la produccion,
utilizacién, importacion y exportacion de las sustancias prohibidas por su toxicidad inmediata o crénicay su
peligro a la Salud y Medio Ambiente, flora y fauna, listadas en el Convenio de Estocolmo y contenidas en
Decreto Supremo N° 38, de 2005, del Ministerio de Relaciones Exteriores y /o Normativa equivalente
vigente.

Como medida complementaria, YUNEX ha desarrollado un listado de sustancias para ser evitadas en su
uso por sus Proveedores y que se detalla en el ‘Reglamento Especial para Empresas Contratistas’,
RECCS YUNEX, desarrollado por YUNEX, que el proveedor declara conocer, y que establece los limites
de concentracion permisibles de las mismas, las cuales se encuentran contenidas en él. En caso de
requerirse el uso de alguna de las sustancias contempladas en las lista ubicada en el siguiente link:
https://echa.europa.eu/home, él PROVEEDOR esta en la obligacién de declarar el uso, manejo y
disposicion de las sustancias 0 materias primas catalogadas como peligrosas en el link
https://integritynext.com ademas de cumplir con la normatividad Nacional vigente al momento de la
contratacion y durante el desarrollo de ésta, ademas de lo anterior debera suministrar la hoja de seguridad
del mismo, teniendo en cuenta lo sefialado en establecido en la Normativa vigente Norma Chilena N°
2245 de 2015, con lo indicado en la IEC/PAS 61906 y / o Normativa equivalente vigente.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones aqui sefialadas, faculta a YUNEX para aplicar las
multas establecidas en el Reglamento Especial para empresas Contratista, RECCS YUNEX y/o declarar,
ipso facto, terminado el Contrato, y hacer efectivas las garantias y retenciones otorgadas por el proveedor
a titulo de pena y sin necesidad de requerimiento judicial ni constitucion en mora, y sin perjuicio de la
indemnizacion a que hubiere lugar en reparacion de los dafios que sufriere.

24. _SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

Esta clausula aplica para todos los Contratos de Obra o Contratos de prestacion de Servicios en Sitios
YUNEX, donde haya riesgos para la salud y seguridad del personal contratado por el proveedor y donde
YUNEX tiene la responsabilidad por velar por el cuidado en EHS, salvo que la respectiva Orden de Compra
o Contrato indique que no aplica.

YUNEX hara entrega del respectivo “Manual EHS de Contratistas y Proveedores”, y proporcionara la
informacion y/o los documentos de para el cuidado del medioambiente, salud y seguridad para el sitio
YUNEX le suministrara al PROVEEDOR una copia de dicho Manual. El proveedor debera confirmar recibo
de dicha documentacion por escrito y darles cumplimiento a las regulaciones contenidas en dicho manual,
esto mismo se aplicara para sus actualizaciones en la medida de lo necesario. El proveedor se asegurara
que sus subcontratistas directos e indirectos contratados para realizar las obras se comprometan con el
Manual EHS de Contratistas y Proveedores y Codigo de conducta de Yunex y sus actualizaciones.

El proveedor debera cumplir con lo sefialado en el Art. 184 del codigo del trabajo que sefiala “El empleador
estara obligado a tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los
trabajadores, manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las faenas, como también
los implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades profesionales” de todo el personal al
servicio del proveedor y de los subcontratistas directos o indirectos del proveedor para la ejecucion de las
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obras en conformidad con lo establecido en Ley N° 16.744, Ley N° 20.123, Decreto supremo N° 76, decreto
supremo N°594 y otras afines.

Antes de iniciar las obras, el proveedor debera suministrarle a YUNEX El Plan EHS respecto de las
Actividades a desarrollar en el Sitio YUNEX que contenga, por ejemplo, sin que ello constituya el todo, una
evaluacion de riesgo por escrito que: a) analice todos los riesgos potenciales para la salud y seguridad del
personal que surjan de la ejecucion de los trabajos y b) establezca la medida para eliminar dichos riesgos.
El proveedor debera garantizar que todo el personal directo e indirecto a su servicio (incluido el de sus
subcontratistas) participe en capacitacion en temas de seguridad especifica para el Sitio YUNEX de trabajo
y que reciba los equipos adecuados para proteccién personal antes de iniciar las obras en el sitio segun lo
sefialado en art. 68° inciso 3°, Ley N° 16744. El proveedor se asegurara que el personal haga uso de estos
equipos de proteccion de la forma adecuada y que dichos equipos cumplan con el Decreto Supremo N° 18
y se mantengan en buenas condiciones de operacién a todo momento, debiendo revisarlos periédicamente.
YUNEX se reserva el derecho segln su propio criterio de retirar personal del sitio y/o suspender la ejecucion
de las obras por razén de falta de cuidado con el medio ambiente, su salud, autocuidado en seguridad y/o
exposicion a riesgos de sus compafieros de trabajo, seguridad industrial, lo que no implica que YUNEX
asuma la responsabilidad, ni que el proveedor quede eximido de ninguna de sus responsabilidades. Sin que
por ello tenga que asumir responsabilidades.

El proveedor se compromete a nombrar un funcionario competente que actuara como su representante
para los temas de medio ambiente, salud y seguridad ocupacional (“representante EHS del proveedor”) y
se asegurard que dicho representante participe en reuniones de seguridad industrial coordinadas por
YUNEX periddicamente. La calificacion de dicho representante EHS del proveedor quedara a criterio y
exigencias de YUNEX.

El proveedor se compromete a supervisar de manera sistematica el cumplimiento de las disposiciones de
salud y seguridad estatutarias y contractuales mediante la realizacion de visitas de seguridad industrial al
sitio de operaciones. Dentro del tiempo adecuado y antes de realizar una visita de seguridad, el proveedor
invitara a YUNEX para que participe en dicha visita. Si el proveedor detecta alguna falta de cumplimiento a
las disposiciones de salud y seguridad, debera restaurar la situaciéon a su normalidad sin retardos y le
comunicara a YUNEX sobre los hallazgos y las condiciones de las acciones correctivas.

A solicitud de YUNEX, el proveedor debera otorgar oportunamente los documentos, relacionados con la
salud y seguridad en conexion con las obras que se ejecuten.

En caso de algun incidente, el proveedor debera proceder segln lo descrito en art. 71, Decreto Supremo
N° 101; en aquel caso que el accidente resulte en: ) muerte de algin trabajador o lesiones graves se
procedera segun lo descrito en Circular N° 2345, de 2007, el proveedor procedera de inmediato a informarle
a YUNEX y procedera sin retardos a lo siguiente: 1) realizar un analisis de las causas de los accidentes, 2)
determinar las medidas adecuadas para prevenir incidentes similares en el futuro, 3) establecer periodos
de tiempo para la implementacion de las medidas adoptadas y 4) suministrarle a YUNEX un informe escrito
gue contenga suficientes detalles sobre las causas, medidas adoptadas y los periodos de tiempos
establecidos para su implementacion. El proveedor deberd apoyar las investigaciones adicionales que
lleve a cabo YUNEX.

En caso de que YUNEX proporcione algin documento de salud y seguridad para el sitio (“plan EHS”),
YUNEX le suministrara al PROVEEDOR una copia de dicho plan EHS. El proveedor debera confirmar recibo
de dicha documentacion por escrito y darles cumplimiento a las regulaciones contenidas en dicho plan, esto
mismo se aplicara a las actualizaciones del plan EHS que

YUNEX presente en la medida de lo necesario. El proveedor se asegurara que sus subcontratistas directos
e indirectos contratados para realizar las obras se comprometan con el plan EHS y sus actualizaciones.
YUNEX estara facultado para aplicar las multas establecidas en el RECCS YUNEX por incumplimientos en
EHS en los Sitios YUNEX, donde el proveedor ejecuta su actividad definida por contrato y/o ponerle término
al Contrato respectivo, sin lugar a indemnizacién alguna, en caso de incumplimiento por parte del proveedor
en las normativas y regulaciones de salud y seguridad que contravengan la salud y seguridad de su personal
o la de sus contratistas, junto con lo sefialado en la presente clausula y lo descrito en el plan EHS. Todo esto
sin perjuicio de que YUNEX podra ejercer todas las acciones legales y las garantias que le correspondan por
ley, por contrato o por la respectiva Orden de Compra.

Ademas de los otros derechos que le pudieren asistir al a YUNEX, en el evento en que se presente un
incumplimiento material o repetido por parte del proveedor de las disposiciones contractuales o estatutarias
de EHS salud y seguridad, incluyendo las disposiciones consagradas en la presente Clausula y las que se
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encuentren descritas en el plan EHS, YUNEX podra dar por terminado el contrato sin lugar al pago de
perjuicios a favor del proveedor

El proveedor esté obligado a mantener un sistema de gestion de calidad (p.ej., de conformidad con la DIN EN
1ISO 9001).

25. _ARBITRAJE

Cualquier duda o dificultad que surja entre las partes con motivo de la respectiva Orden de Compra o de sus
documentos complementarios, ya se refiera a su interpretacién, cumplimiento, validez, terminacién o
cualquier otra causa, se resolvera de la siguiente manera: i) En aquellos casos en que las Ordenes de Compra
tengan un valor igual 0 menor a las 3.000 UF (tres mil Unidades de Fomento), mediante Arbitraje conforme
al Reglamento de Centro Nacional de Arbitraje; ii) En aquellos casos en que el monto de la Orden de Compra
supere las 3.000 UF (tres mil unidades de fomento), mediante arbitraje conforme al Reglamento del Centro
de Arbitrajes de la Camara de Comercio de Santiago AG, cuyas disposiciones constan en la escritura publica
de fecha 10 de Diciembre de 1992, otorgada en la Notara de Santiago de don Sergio Rodriguez Garcés, que
formando parte integrante de esta clausulas, las partes declaran conocer y aceptar.

Las partes confieren mandato especial irrevocable a la Camara de Comercio de Santiago AG. y al Centro
Nacional de Arbitraje, para que, a solicitud escrita de cualquiera de ellas, designe a un arbitro mixto de entre
los integrantes de su cuerpo arbitral.

En contra de las resoluciones de ese arbitro mixto no procedera recurso alguno, por lo cual las partes vienen
a renunciar expresamente a ello. El arbitro queda especialmente facultado para resolver todo asunto
relacionado con su competencia y/o jurisdiccion.

26. RESPONSABILIDAD CORPORATIVA EN LA CADENA DE SUMINISTRO

26.6. El proveedor cumplira los principios y exigencias del "Cddigo de Conducta para Proveedores de YUNEX”
Ademas, el proveedor desplegara sus mayores esfuerzos para enviar el contenido del Cédigo de Conducta
a sus Proveedores y convencerlos de que cumplan los principios y exigencias de este Codigo de Conducta.

26.7. A requerimiento de YUNEX, el proveedor proporcionard a ésta una autoevaluacion escrita sobre el
cumplimiento del cédigo de conducta, segun lo solicitare YUNEX, en un plazo razonable tras dicha solicitud
(salvo que se acordare de otro modo).

26.8. El proveedor mantendra registros completos y exactos y documentacién de apoyo con respecto al
cumplimiento del Cdédigo de Conducta por parte suya. El proveedor se obliga a entregar dicha
documentacion y la demas informacion que YUNEX solicitare razonablemente a fin de verificar el
cumplimiento del Cédigo de Conducta por el proveedor.

26.9. El proveedor informara inmediatamente a YUNEX en caso de un incumplimiento por su parte del Cédigo de

Conducta. En caso de que salieren a la luz publica acusaciones de incumplimiento del Cédigo de Conducta

por parte del proveedor u otras reclamaciones que amenazaren con poner en peligro la reputacion de

YUNEX, por ejemplo, por la cobertura de los medios de comunicacion, el proveedor proporcionara una

declaracion escrita, inmediatamente luego del requerimiento de YUNEX, sobre el incumplimiento del

proveedor o las acusaciones presentadas.

Previa solicitud de YUNEX, éste y sus representantes y agentes autorizados y/o un tercero designado
por él, tendran derecho a realizar inspecciones no anunciadas (auditorias) en las dependencias del
proveedor para revisar el cumplimiento del Cédigo de Conducta. Sin perjuicio de las demas acciones que
YUNEX pudiere estimar razonables, éste tendra derecho a acceder y revisar registros y documentacion
pertinentes del proveedor y a entrevistarse con empleados del proveedor con respecto al cumplimiento del
Cadigo de Conducta por el proveedor. El proveedor ayudard y asistira razonablemente a la realizacion de la
auditoria de YUNEX, quien podra ejercer los derechos indicados en este parrafo durante la vigencia de los
suministros y servicios contratados mediante la correspondiente Orden de Compra, y durante un periodo
posterior de tres (3) afios luego de su término. Si una auditoria revelare un incumplimiento sustancial, el
proveedor asumira todos los gastos de la auditoria, sin perjuicio de los deméas derechos que YUNEX pudiere
tener.

26.11. Sin perjuicio de los demés derechos y acciones que YUNEX pudiere tener, y sin responsabilidad para
el proveedor, YUNEX puede poner término inmediato a la Orden de Compra, y sin necesidad de intervencion
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ni declaracion judicial, mediante la entrega de una notificacion escrita al PROVEEDOR con efecto desde la
fecha especificada en la notificacién de terminacion, en caso de que el proveedor:
) incumpliere sus obligaciones previstas en el parrafo primero de la presente
clausula, o
ii) rechazare realizar, o impidiere de forma no razonable la realizacién de, una
autoevaluacion exigida por YUNEX de conformidad con el segundo parrafo de
la presente clausula, o
iii) impidiere a YUNEX de forma no razonable el ejercicio de sus derechos a auditar
segun lo previsto en el quinto parrafo de la presente clausula.
No obstante, si el incumplimiento de la Orden de Compra por parte del proveedor segun lo previsto en los
numerales (i) a (i) del presente parrafo pudiere subsanarse, el derecho de YUNEX a terminar la Orden de
Compra previsto en este parrafo, sélo podra ejercerse si el proveedor no hubiere subsanado dicho
incumplimiento en un periodo de gracia razonable establecido por YUNEX.

26.12. El Proveedor se asegurara de que sélo se despliegue para la prestacion de los servicios
contractuales personal que no esté incluido en las listas de sanciones pertinentes. Esto se aplica en
particular a la "Lista Consolidada de Sanciones Financieras" (CFSL) de la Unién Europea, las listas
publicadas por el Departamento de Comercio de los EE.UU. (Oficina de Industria y Seguridad B.I.S.) y el
Departamento del Tesoro de los EE.UU. (Oficina de Control de Activos Extranjeros OFAC ).

27. REGULACIONES DE CONTROL DE EXPORTACION Y DATOS DE COMERCIO EXTERIOR

27.6. Paratodos los suministros a ser despachados, o los servicios a ser prestados, a YUNEX, en el marco de
este contrato, el proveedor deberd dar cumplimiento a todas las regulaciones relativas al control de
exportaciones, aduaneras y de comercio exterior aplicables (en adelante, las “Regulaciones de Comercio
Exterior”) sean nacionales y/o internacionales. Asi mismo, se compromete a gestionar y obtener a su cargo,
todas las licencias de exportacion o importacion que puedan ser necesarias, salvo que segun las
Regulaciones de Comercio Exterior este tramite corresponda ser gestionado por el Comprador u otra parte
involucrada.

27.7. El proveedor enviard a YUNEX en forma inmediata, no pudiendo superar un plazo de 10 dias desde la
fecha de despacho, toda la informacién documentada que necesita el Comprador para el cumplimiento
de las Regulaciones de Comercio Exterior en caso de importacion o exportacion, asi como también en
el caso de reventa al extranjero del material o del servicio. En todos los casos, él Proveedor debera
informar para cada Suministro o Servicio, lo siguiente: (a) el nimero ECCN (Export Control
Classification Number) segun el listado del US Commerce Control List (CCL), en caso de que el
producto o servicio esté afectado por la regulaciones de exportacion de los Estados Unidos; (b) si
resulta aplicable, el nimero de licencia de exportacién que aplica; (c) el nimero estadistico aduanero
segun el Harmonized System Code (HS) vigente para las estadisticas de Comercio exterior; (d) el pais
de origen; (e) a solicitud del Comprador, la Declaracion del proveedor referente al origen preferencial
(en caso de proveedor europeo) o Certificado de Origen (en caso de proveedor no europeo,
MERCOSUR o ALADI (Informacién de Control de Exportacion y Comercio Exterior)).

27.8. En el caso de haber cambios o modificaciones en el pais de origen o en las caracteristicas de los
productos o de las Regulaciones de Comercio Exterior, el proveedor debera enviar por escrito al
Comprador la informacién actualizada de Control de Exportacion y Comercio Exterior lo antes posible,
no pudiendo superar un plazo de 10 dias desde la fecha de despacho. El proveedor asumira todos los
gastos adicionales y dafios y perjuicios ocasionados al Comprador por causa de errores o del envio de
informacion errénea respecto a las Regulaciones de Comercio Exterior.

27.9. YUNEX no estara obligada a cumplir el presente contrato en caso de existir cualquier impedimento
derivado de regulaciones nacionales y/o internacionales de comercio exterior y/o aduaneras o cualquier
embargo internacional u otras sanciones.

27.10.Siempre que la “orden de compra” implique proceso de aduanas para Yunex, el proveedor debera
notificar con al menos 10 dias antes del despacho (pais de origen) la documentaciéon que acompafiara
la mercancia en su transito internacional para revision y aprobacion. Dicha documentacion sera base
para gestion de aduanas en el pais destino segun apliquen condiciones INCOTERMS®.
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28. _SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El proveedor deberé tener un marco de seguridad de la informacién propio que incluya, pero no limitado a,
politicas de seguridad de la informacion, estandares y procesos, asi como la gobernanza respectiva en
linea con las Buenas Practicas de Seguridad para proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de contenido.

El proveedor debera asegurarse de que su personal conozca y cumpla con su politica, sus estandares y
sus procesos de seguridad de la informacién, incluso mediante entrenamientos regulares obligatorios;
garantizando asi la idoneidad y competencias para el manejo de la informacién de YUNEX.

El proveedor debera asegurarse de que cualquier informacion confidencial que sea compartida entre las
partes estara protegida en alineacion con los niveles de proteccién mas fuertes basados en su politica de
seguridad de la informacion y las buenas practicas de seguridad. Asimismo, debera asegurar que el
contenido no se pierda, destruya o altere y no sea accedido, ni se divulgue a otras personas no autorizadas
mientras esté bajo su control o de cualquiera de sus subcontratistas.

El proveedor designara contactos competentes para YUNEX con respecto a la privacidad de los datos (si
corresponde) y la seguridad de la informacion.

A peticion de YUNEX el proveedor debera contribuir en las reuniones pertinentes ad hoc de Information
Security (ISEC) o de forma periédica, segun lo acordado entre ambas partes.

El proveedor deberd asegurarse de que el intercambio de informacion se dé con base en el nivel de
proteccién que corresponda segun sus Buenas Practicas de Seguridad y sélo se presente si su contenido
es relevante para el objeto y ejecucion del contrato.

El proveedor debera borrar cualquier contenido de YUNEX tan pronto como ya no sea necesario su
almacenamiento en relacion con el objeto y ejecucién del presente contrato, tanto de sistemas de
tecnologias de la informacion (computadores, bases de datos, etc) y/o medios extraibles (CD’s, DVD'’s,
memorias USB y discos) y/o documentos fisicos destruidos de forma apropiada mediante destructoras de
papel (trozos pequefios).

El proveedor deberd implementar tecnologias y procedimientos para minimizar el riesgo de acceso no
autorizado a sistemas de IT relacionados con el objeto y ejecucion del contrato de acuerdo con las Buenas
Practicas de Seguridad, teniendo en cuenta el concepto de autorizacién y siguiendo los principios de
segregacion de funciones, necesidad de conocimiento y menor privilegio. Asimismo, tendra que deshabilitar
los accesos alas personas que ya no estén autorizadas para acceder a la informaciéon de YUNEXy revisar
y verificar regularmente los privilegios de acceso para todo su personal relevante.

El proveedor se compromete a cifrar la informacion transmitida y almacenada para la ejecucion del contrato
de acuerdo con las Buenas Practicas de Seguridad, cuyos certificados criptograficos sélo se aceptaran de
fuentes confiables.

El proveedor se compromete a minimizar y mitigar los riesgos en los sistemas de IT tales como virus,
software malicioso, entre otros; mediante la instalacién de programas de software licenciados que cuenten
con soporte del fabricante permanentemente actualizados, sistemas de antivirus, contrasefias fuertes,
deteccién y remediacion de vulnerabilidades de seguridad en los sistemas de IT y eliminacion de cualquier
medida que ponga en riesgo la seguridad de la informacion.

El proveedor debera monitorear y documentar, por los medios apropiados, su propio cumplimiento y el de
sus subcontratistas con las obligaciones de seguridad de la informacion y proteccion de datos, las
excepciones y los incidentes de seguridad en relacién con el objeto del contrato.

El proveedor debera garantizar que los eventos de seguridad se registren alineados con las Buenas
Practicas de Seguridad y que seran revisados o monitoreados de manera periodica por el proveedor, para
identificar acciones inusuales y de seguridad de la informacién por los usuarios, administradores o cuentas
técnicas.

El proveedor debera establecer procesos y procedimientos de gestion de incidentes para tomar todas las
medidas razonables necesarias para detectar, investigar y remediar cualquier Incidente de Seguridad,
incluido el desastre. El proveedor notificara a YUNEX de inmediato, y en ninguna circunstancia en un
tiempo superior a dos dias, en caso de que descubra o razonablemente sospeche que ha ocurrido un
Incidente de Seguridad. El proveedor debera proporcionar a YUNEX informacién sobre los detalles del
incidente de seguridad y sobre cualquier medida que pueda implementar YUNEX para mitigar los efectos
que el incidente de seguridad pueda tener en el contenido, interfaces de infraestructura, sistemas
subsiguientes y aplicaciones (como medida provisional hasta que se solucione la causa raiz). En caso de
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cualquier Incidente de Seguridad que pueda afectar a YUNEX, el proveedor debera remediar dichos
incidentes inmediatamente. El derecho de YUNEX a reclamar dafios y perjuicios no se vera afectado. El
proveedor cooperara plenamente con YUNEX en la investigacion de un incidente de seguridad y, a su
propio costo, asistird y cooperard con YUNEX en relacién con las notificaciones o divulgaciones legalmente
requeridas a las personas afectadas y/o autoridades gubernamentales.

El proveedor autoriza a YUNEX para realizar auditorias (por si mismo o contratando un tercero
independiente) de la siguiente naturaleza: a) Regulares: no mas de una vez por afio calendario. b) Basadas
en incidentes, en caso de violaciones de seguridad o sospecha razonable de los requerimientos de ISEC
o de ley. Dichas auditorias pueden incluir solicitar informacién escrita, confirmaciones y documentacion o
realizar visitas en sitio a los centros de datos donde se almacena y procesa el contenido y entrevistas en
sitio con empleados del proveedor que operan en la ejecucién y objeto del contrato. El proveedor debera
soportar de manera integral a YUNEX al respecto, en particular acompafiando las medidas de auditoria en
sitio y proporcionando declaraciones propias y certificados de terceros.

El proveedor debe remediar todos los hallazgos de auditoria en un tiempo razonable y en relacién con su
gravedad segun lo establecido en los informes relacionados y sin costo alguno para YUNEX. Asimismo,
debera proporcionar una hoja de ruta que describa el calendario de remediacién oportuna después del
conocimiento de los hallazgos.

El proveedor utilizara para todo sistema de Tl relevante para la ejecucion del contrato monitoreo de la
disponibilidad, asi como soluciones de respaldo y recuperacién y plan de recuperacién de desastres de Tl
definido, documentado y regularmente probado de acuerdo con las Buena Practicas de Seguridad. El
proveedor debe tener y probar regularmente un plan de continuidad de negocio para garantizar los
requisitos de disponibilidad de los bienes y/ o servicios en caso de un incidente de seguridad.

El proveedor debera almacenar la informacién y contenidos y ejecutar el contrato sélo desde instalaciones
(por ejemplo, centros de datos, centros de operaciones, fabricas) que protejan su confidencialidad,
integridad y disponibilidad de acuerdo con las Buenas Practicas de Seguridad. Esto incluye, entre otros,
mecanismos adecuados de control de acceso fisico, asi como medidas de proteccién contra amenazas
ambientales (por ejemplo, agua, fuego, vandalismo).

En caso de incumplimiento de los requerimientos de ISEC por parte del proveedor, YUNEX podré notificar
por escrito de manera predeterminada. Si el proveedor no ha podido remediar dicho incumplimiento dentro
de los 30 dias posteriores a la fecha de notificacion, YUNEX puede terminar el contrato con efecto
inmediato.

El proveedor debera transferir al propietario de la informacion de YUNEX o a un tercero designado por
YUNEX todos los contenidos relevantes en un formato acordado, siempre y cuando la relacién comercial
se disuelva. Todo el contenido de YUNEX (incluidas las copias y los borradores) que residan en los
sistemas del proveedor o sus subcontratistas deberan ser eliminados en su totalidad y permanentemente
una vez que haya sido validado por YUNEX como transferido satisfactoriamente (con su confirmacion).
Ademas, el proveedor devolvera una vez completada la cooperacion (a menos que se acuerde lo contrario)
todos los activos proporcionados por YUNEX para el objeto y ejecucion del contrato.

29. _LICENCIA DE USO DEL SOFTWARE

En el evento que los productos vendidos por el proveedor incorporen algun tipo de software, el proveedor
le otorgard a YUNEX una licencia libre de regalias, perpetua y sublicenciable para usar dicho software en
relacion con los productos que YUNEX ha adquirido y con el fin de operar y mantener los mismos. YUNEX.
No se requerira el consentimiento del proveedor para llevar a cabo la copia de seguridad (Backup) del
software o con fines de archivo.

En caso de que los productos contengan software de coédigo abierto, YUNEX podra usar el software de
cédigo abierto de acuerdo con las condiciones de licenciamiento descritas en la documentacién del
producto. En el evento de conflicto entre las condiciones de licenciamiento del proveedor y las condiciones
de licenciamiento del software de cédigo abierto, las condiciones de licenciamiento del software de cédigo
abierto prevaleceran con respecto a las porciones o partes del software que sean de c6digo abierto.

No se requerira el consentimiento del proveedor para llevar a cabo la copia de seguridad (Backup) del software o
con fines de archivo.
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En caso de que los productos contengan software de cddigo abierto, YUNEX podra usar el software de cdigo
abierto de acuerdo con las condiciones de licenciamiento descritas en la documentacion del producto. En el evento
de conflicto entre las condiciones de licenciamiento del proveedor y las condiciones de licenciamiento del software
de codigo abierto, las condiciones de licenciamiento del software de cédigo abierto prevaleceran con respecto a
las porciones o partes del software que sean de cédigo abierto.

El Proveedor informara a YUNEX por escrito a tiempo, a mas tardar al confirmar la orden, si las licencias de c6digo
abierto utilizadas por el Proveedor estan sujetas al efecto copyleft que puede afectar a los productos de YUNEX
si se utilizan segun lo previsto. Este sera el caso si las condiciones de licencia de los componentes de cédigo
abierto utilizados por el Proveedor requieren que los productos o trabajos de YUNEX derivados de ellos solo
puedan distribuirse bajo las condiciones de la licencia de cédigo abierto, p.ej. con divulgacion de los textos
originales. Si este es el caso, YUNEX tendra derecho a revocar la orden dentro de las dos semanas siguientes a
la recepcion de la informacioén completa.

Los resultados de los servicios prestados individualmente a YUNEX (en adelante, "Resultados") pasaran a ser
propiedad de YUNEX en el momento de su creacion, es decir, en su respectivo estado de procesamiento. El
Proveedor mantendra los resultados en custodia segura para YUNEX hasta su entrega. En la medida en que los
Resultados estén protegidos por derechos de autor u otros derechos intransferibles y YUNEX no pueda convertirse
en propietario de estos derechos por razones legales, el Proveedor otorgara a YUNEX el derecho exclusivo,
transferible, sublicenciable, mundial, ilimitado en términos de contenido y tiempo, de utilizar, reproducir, modificar
y, también en una forma procesada por él, hacer publicamente accesibles, publicar o explotar los Resultados por
si mismo o através de terceros.

En la medida en que YUNEX y/o un tercero que tenga una relacion contractual con YUNEX requiera métodos,
procedimientos, herramientas de gestion, conceptos, ideas y otros conocimientos ("Know-How previo")
desarrollados o adquiridos por el Proveedor para poder utilizar los resultados, el Proveedor por el presente
concede a YUNEX el derecho de uso no exclusivo, transferible, ilimitado, mundial, ilimitado y gratuito sobre el
Know-How Previo, que también incluye el derecho a sublicencia.

Si los resultados contienen invenciones, ideas o manifestaciones (disefios) protegibles, YUNEX tendra derecho a
solicitar derechos de propiedad industrial en cualquier pais a su propia discrecion y bajo su propio nombre, a
mantener dichos derechos o a cancelarlos en cualquier tiempo. En la medida necesaria, el Proveedor ayudara a
YUNEX a presentar la solicitud; el Proveedor se abstendra de realizar cualquier acto que pueda obstaculizar la
aplicacion y explotacion eficiente de los derechos por parte de YUNEX . Los derechos de propiedad que surjan de
dichas aplicaciones perteneceran a YUNEX.

A menos que se acuerde lo contrario en casos individuales, el Proveedor se abstendra de ser nombrado autor en
el marco de los resultados obtenidos.

El Proveedor se compromete a garantizar que cualquier invencion o idea que surja en el curso de la prestacion de
los servicios seré transferida a YUNEX sin costo alguno para YUNEX.

El Proveedor garantizara mediante contrato en relacién con sus empleados, autbnomos o terceros, en la medida
en que haga uso de ellos en la prestacion de servicios, que los derechos establecidos en las Clausulas 21.5, 21.6
y 21.7 pertenezcan exclusivamente y por tiempo ilimitado a YUNEXy no se vean afectados por la terminacién de
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los contratos entre el Proveedor y los terceros. De lo contrario, el Proveedor compensara a YUNEX por todos los
dafios y gastos que se deriven de los mismos, incluidos los costos de defensa legal razonable, e indemnizara a
YUNEX en esta medida contra reclamaciones de terceros, a menos que el Proveedor no sea responsable de ello.

Si el Proveedor crea o adapta software para YUNEX, el Proveedor debera entregar a YUNEX todos los
documentos asociados, asi como el cédigo fuente y objeto.

El Proveedor, a peticién de YUNEX apoyara al Comprador en la instalacion del software creado/adaptado y le
realizard mantenimiento al software. En la medida en que dichos servicios de soporte y mantenimiento no estén
cubiertos por el contrato, YUNEXy el Proveedor acordaran la remuneracion adecuada;

El Proveedor esté obligado a utilizar métodos de desarrollo de software seguros y formatos de codificacion que
correspondan al estado del arte (p.ej., el estandar OWASP);

YUNEX tendra derecho a inspeccionar el cumplimiento de las obligaciones en las locaciones pertinentes del
Proveedor una vez al afio sin dar motivos y, en caso de sospecha razonable de incumplimiento de estos Términos
y Condiciones de Compra, en cualquier momento después del aviso previo razonable.

30. ETICAENLOS NEGOCIOS

EL PROVEEDOR declara conocer como obligaciones inherentes a la distribucion de los productos, el respeto
a las politicas y normas internas de YUNEX relativas a, entre otras materias: Seguridad, cumplimiento de
normativa legal y corporativa contra la corrupcion, legitimacion de capitales, financiamiento del terrorismo, en
el entendido de que esta enumeracion es de cardcter meramente enunciativo, mas no taxativo. El
incumplimiento por parte del proveedor de lo previsto en la normativa legal y la contenida en programas
corporativos como los mencionados, dara lugar a la terminacion anticipada en forma unilateral del Contrato
por incumplimiento del proveedor.
Las partes contratantes declaran que en la ejecucién del presente contrato ejerceran todos los controles
necesarios para dar cumplimiento a las normas y principios de la buena fe contractual, la sana competencia,
la ética empresarial y las “Normas de Conducta en la Empresa” de YUNEX, las cuales el proveedor declara
conocer.

31. ANTICORRUPCION.

Ambas partes acuerdan que durante el desarrollo de las operaciones contractuales deberan observar un
manejo adecuado y transparente del uso de los bienes y/o recursos objeto del presente contrato con
fundamento en los principios de honestidad, eficiencia, eficacia y legalidad y respetar la normativa juridica y
reglamentaria vigente en materia de actos Contra la Corrupcion.

32. _ANTIMONOPOLIO.

Se prohiben expresamente todos los actos y convenios entre las partes contratantes, por las cuales pudiera
crearse 0 se genere una situacion de monopolio o limiten la libre competencia, todo ello de conformidad
con lo dispuesto en el Decreto Ley N° 211 relativo a las normas de la libre competencia, o cualquier otra
norma legal que lo modifique o reemplace.

33. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos aquellos trabajos, procedimientos, métodos de elaboracion, marcas comerciales, inventos,
descubrimientos, propiedad industrial, obras artisticas, cientificas o literarias y en general, todos los activos
de propiedad intelectual, que el proveedor, sus contratistas, o los trabajadores de éstos realicen con ocasion
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de la Orden de Compra pasaran a ser de propiedad de YUNEX, los que a mayor abundamiento le seran
transferidos y asignados en forma definitiva e irrevocable por el proveedor, sus contratistas y/o los
trabajadores de éstos, sin cargo alguno, y sin derecho a ninguna clase de compensacion. Al respecto, el
proveedor debera efectuar sin costo alguno para YUNEX todas las gestiones que sean necesarias para
concretar lo antes indicado.

La informacién, documentos y todo otro antecedente que YUNEX pueda entregar en el marco de la Orden
de Compra sera de propiedad de YUNEX y el proveedor se abstendra de divulgarla, entregarla, publicarla,
difundirla y reproducirla por cualquier medio.

El proveedor debera mantener indemne y defender a YUNEX ante reclamos de terceros por propiedad
intelectual. Ademas, el proveedor debera velar por contar con todos los derechos para que YUNEX pueda
ejercer los derechos que nacen por la Orden de Compra en relacién con la propiedad intelectual que pueda
ser de terceros.

34. CONFIDENCIALIDAD

El proveedor declara conocer y aceptar que, con motivo y ocasion de la prestacién de sus servicios, o
suministro de productos, tendra acceso, entre otras, a informacion técnica y econdmica, que constituye
informacion confidencial de YUNEX. Atendido lo anterior, se compromete y obliga a mantener total reserva
de dicha informacién, y a utilizarla exclusivamente en cuanto ello sea estrictamente necesario para la
prestacion de los servicios/suministro de productos encomendados.

Se deja constancia que estas obligaciones se refieren a toda la informacion de YUNEX que el proveedor,
su personal o contratistas conocieren con ocasion de la prestacion de servicios/Suministro de productos de
que da cuenta la correspondiente Orden de Compra, aunque dicha informacion, a su juicio, carezca de valor
estratégico.

La obligaciéon de confidencialidad debera ser impuesta por el proveedor a todos sus trabajadores y/o
subcontratistas, si correspondiere. El proveedor se obliga a responder de las infracciones al deber de
confidencialidad de sus trabajadores o contratistas como si fueren propias.

Las partes declaran que la obligacién de confidencialidad y reserva estipulada en la presente clausula ha
sido condicién esencial y determinante para que YUNEX celebre la Orden de Compra y que subsistira
indefinidamente una vez terminado el mismo.

Si el proveedor fuere requerido por alguna autoridad competente para revelar todo o parte de la informacion
a que se refiere esta clausula, el proveedor debera informar inmediatamente a YUNEX de tal requerimiento,
con el objeto de que ésta tenga la oportunidad de ejercer las acciones o derechos que las leyes le confieran.
En todo caso, el proveedor se abstendra de comunicar a la autoridad dicha informacién en tanto no cuente
con la aprobacion expresa y por escrito de YUNEX.

Al término de la Orden de Compra el proveedor debera restituir a YUNEX todos los documentos o soportes
materiales en los que conste informacién que le haya sido suministrada por YUNEX. Alternativamente,
YUNEX le podra requerir que destruya dicha informacion y que le certifique por escrito el hecho de la
destruccion.

35. LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO

El proveedor manifiesta que durante el desarrollo de las operaciones contractuales; él, sus filiales, coligadas
o cualquier entidad que forme parte de su grupo empresarial no seran sujeto ni objeto de lavado de activos
de ninguna especie; asimismo declara que ninguna de las entidades enunciadas precedentemente,
financian o han financiado actividades terroristas de ningun tipo y que en tal contexto, se someten
irrenunciablemente a lo establecido por la ley 20.393 promulgada el 25 de noviembre de 2009.

36. _AUDITORIA

El proveedor se obliga a guardar, conservar y poner a disposicion de YUNEX todos los comprobantes,
registros, libros y correspondencia relacionados con las cuentas del suministro de productos/prestacion de
servicios objeto de la correspondiente Orden de Compra, durante el plazo de este y cinco (5) afios mas.
Durante dicho plazo YUNEX queda expresamente facultado por El proveedor para revisar sus libros de

Formato base: FR-BE1.1
Copyright © Yunex Traffic 2022 All Rights Reserved

Confidencial

Coédigo del Documento:
CH-FC-SCM2.1

contabilidad, correspondencia, registros, y demas documentos que se generen durante la ejecucion de los
Servicios/Suministro de productos, con el propésito de verificar la exactitud de las cuentas y transacciones
relativas al mismo.

37. _DECLARACION DEL PROVEEDOR Y CODIGO DE CONDUCTA

El proveedor, por el sélo hecho de aceptar la correspondiente Orden de Compra, acepta y adhiere el Cédigo
de Conducta YUNEX, el cual declara conocer y aceptar en todos su términos y condiciones.

38. _CONTROL Y VIGILANCIA DE LAS ACTIVIDADES DEL PROVEEDOR.

YUNEX ejercerda el control y vigilancia de la ejecucién del negocio por intermedio de un supervisor, cuyo
nombre se le notificard oportunamente al PROVEEDOR. El supervisor actuard como representante de
YUNEX ante el proveedor y tendra las siguientes atribuciones, ademds de las que se consignan en los
demas términos y condiciones:

Exigir al PROVEEDOR el cumplimiento de las presentes Condiciones Generales de Compra en todas y
cada una de las partes de la ejecucion de los servicios o del suministro de los productos.

Controlar la efectividad de las tareas realizadas por el proveedor.

Solicitar al PROVEEDOR que retire al personal que no tenga las calidades y capacidades para desempefiar
las labores, a él encomendadas.

Solicitar el cambio o rechazar cualquier actividad o material que no se ajuste a las normas y
especificaciones de YUNEX. Cumplir con las funciones que le asigne YUNEX en desarrollo del negocio.
Durante la vigencia de la Orden de Compra, el proveedor y YUNEX efectuaran reuniones, las cuales se
acordaran entre ambas partes, con el fin de verificar el estado de ejecucion real de las obligaciones del
proveedor.

La vigilancia del supervisor a las actividades del proveedor no implica aprobacion definitiva de las tareas
gue se vayan ejecutando.

39. EMPLEO DE TERCEROS.

En la eventualidad de que el proveedor no cumpliese en forma idénea, integra y oportuna con: la ejecucion
de los trabajos o parte de ellos y/o la entrega de los suministros o productos adquiridos segun las fechas
programadas en las presentes Condiciones Generales de Compra y/o en la(s) Orden(es) de Compra
emitidas por YUNEX, éste tendra derecho a ejecutar por si tales trabajos, a emplear o a adquirir suministros
a terceros para que lo realicen o entreguen por cuenta y cargo del proveedor.

Todos los gastos involucrados o relacionados con estos trabajos seran cubiertos por el proveedor, y seran
recuperados de él por YUNEX o podran ser deducidos por YUNEX de cualquiera de las sumas que se
adeuden o que pudieran llegar a adeudarse al PROVEEDOR o de cualquier Estado de Pago en curso o por
cursar.

40. DIVISIBILIDAD.

Si una 0 mas de las disposiciones de estas Condiciones Generales de Compra fueran consideradas, por
cualquier motivo, como nulas, ilegales o ineficaces en cualquier forma, tal nulidad, ilegalidad o ineficacia no
afectara ninguna otra disposicion de estas, debiendo interpretarse éste como si dicha disposicion nula, ilegal
o ineficaz no hubiera sido nunca incluida en estas Condiciones Generales de Compra.

41. LEY APLICABLE Y DOMICILIO.

La interpretacion, validez y fuerza de las disposiciones de las presentes de la Orden de Compra, sus
documentos integrantes y las presentes condiciones estaran regidas por las leyes de Chile

Para todos los efectos legales que puedan derivarse de la Orden de Compra, las partes fijan su domicilio
en la ciudad de Santiago.

39. ESTIPULACIONES VARIAS
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La informacién contenida en estas Condiciones Generales de Compra, en la Orden de Compra y demés
documentos que YUNEX entregue al Proveedor para la ejecucion de esta, es confidencial y de propiedad de
YUNEX. De la entrega de la informacién no puede derivarse, ni constituirse o suponerse la transferencia, sin
limitacién, de patentes, derechos de autor, marcas registradas, licencias u otro derecho de propiedad intelectual,
excepto por el derecho de utilizar dicha informacién de conformidad con los estrictos términos de la Orden de
Compra.

En el supuesto que un tercero interponga un reclamo o demanda contra el proveedor por una supuesta infraccion
de derechos de propiedad intelectual en relacién con la Orden de Compra, debera informar inmediatamente a
YUNEX sobre la existencia de este reclamo o demanda, asi como de su estrategia de defensa. En todo caso, el
proveedor deberd mantener indemne a YUNEX.

Los titulos de las clausulas y las secciones de estas Condiciones Generales de Compra se incluyen con fines de
referenciay de conveniencia, pero de ninguna manera limitan, definen o describen el alcance y la intencion del
presente documento. Las palabras técnicas o cientificas que no se encuentren definidas expresamente en estas
Condiciones Generales de Compra tendran los significados que les correspondan segun la técnica o ciencia
respectivay las demds palabras se entenderan en su sentido natural y obvio, segln el uso general de las mismas.

Las demoras u omisiones de YUNEX en el ejercicio de cualesquiera derechos contemplados en su favor no se
consideraran ni se interpretardn como renuncias o dispensas en el ejercicio de los derechos que el contrato o las
leyes aplicables le confieren.

Si cualquier disposicion de estas Condiciones Generales de Compra fuese prohibida, resultare nula, ineficaz o no
pudiere hacerse exigible de conformidad con las leyes aplicables al contrato, las demés estipulaciones de estas
Condiciones Generales de Compra le sobreviviran con sus plenos efectos vinculantes y obligatorios para las
partes, a menos que la disposicién prohibida, nula, ineficaz o inexigible fuese esencial al contrato, de manera que
lainterpretacion o cumplimiento del mismo en ausencia de tal disposicion no fuese posible.

YUNEX tiene derecho a cambiar los requerimientos de los servicios contractuales, asi como las demas
condiciones contractuales de acuerdo con el siguiente proceso de solicitud de cambio.

YUNEX debera notificar al Proveedor sus deseos de modificar y/o complementar el contrato por escrito o en forma
de texto ("Solicitud de Cambio").

El Proveedor informara a YUNEX por escrito o en forma de texto a mas tardar siete dias habiles después de recibir
la Solicitud de Cambio si la solicitud de cambio afectay cémo la solicitud de cambio afecta el cronograma acordado
respectivamente, la remuneracion y/o otras condiciones contractuales y presentara una oferta a YUNEX para la
implementacion de la Solicitud de Cambio. Si la implementacién de la Solicitud de Cambio conlleva cambios en la
remuneracion o en el cronograma, estos se determinaran sobre la base de calculo original. La obligacion de
presentar una oferta no existe si la Solicitud de Cambio no es razonable para el Proveedor.

Si YUNEX acepta la oferta por escrito 0 en forma de texto, la Solicitud de Cambio pasara a formar parte del contrato
y lo modificara y/o complementara, p.ej. en cuanto a los servicios a prestar, el horario y la retribucion.

Si el Proveedor considera que los requerimientos de YUNEX u otras circunstancias de las cuales YUNEX es
responsable conduciran a un aumento en la cantidad de trabajo y/o tendran un efecto en los plazos acordados y/o
la remuneracion, o si el Proveedor considera necesarios o convenientes cambios en los servicios contractuales
ylo otras condiciones contractuales, el Proveedor debera notificarlo a YUNEX por escrito o por correo electrénico
sin demora., seguln las cuales la oferta debera presentarse al mismo tiempo que la notificacion.
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Los gastos adicionales solo se reembolsarény la remuneracion adicional solo se pagara si el pago se ha acordado
expresamente por escrito o en forma de texto. El Proveedor sélo podréa invocar el aplazamiento de las fechas
acordadas por impedimento si ha notificado debidamente a YUNEX a tiempo de conformidad con la Clausula 4.
Una vez recibidos los suministros en el lugar de destino acordado, YUNEX comprobaré sin demora indebida si
corresponden a la cantidad y tipo solicitados, si existen dafios de transporte reconocibles externamente o defectos
reconocibles externamente.

Si YUNEX descubre un defecto durante las inspecciones antes mencionadas o posteriormente, debera notificarlo
al Proveedor.

Las reclamaciones podran presentarse en el plazo de un mes desde la entrega o, si los defectos sélo se advierten
durante el procesamiento o uso, desde su descubrimiento.

YUNEX no estara obligado a realizar mas controles y notificaciones frente al Proveedor ademas de los
mencionados anteriormente.

El trabajo estara sujeto a la prueba de aceptacion después del suministro por parte del Proveedor. Una vez
finalizada la prueba de aceptacion, YUNEX declarara la aceptacion de la prestacién por escrito o en forma de
texto, siempre que la prestacion esté libre de defectos materiales. Se excluye la aceptacion por parte del YUNEX
mediante el uso.

El Proveedor debera entregar todos los documentos y demés soportes que haya recibido o creado en relacién con
el pedido, incluidas las copias, a mas tardar inmediatamente después de la aceptacion o entrega de los resultados
0, si la aceptacion o entrega no es posible debido a la naturaleza de los resultados, después de la prestacion de
los servicios acordados.

Las herramientas, patrones, muestras, modelos, perfiles, dibujos, hojas de especificaciones estandar, plantillas de
impresion y materiales proporcionados por el Comprador o fabricados para el Comprador, asi como los articulos
fabricados posteriormente, no podran transmitirse a terceros ni utilizarse para fines distintos de los fines
contractuales sin el consentimiento por escrito del Comprador. Estaran protegidos contra inspecciones o usos no
autorizados. Sujeto a derechos adicionales, el Comprador podra exigir la devolucién de estos materiales si el
Proveedor incumple estas obligaciones.

El Proveedor tratara los resultados, asi como el conocimiento y la experiencia, los documentos, las tareas, las
transacciones comerciales u otra informacion obtenida de y sobre YUNEX en el curso de la prestacién de los
suministros y servicios como confidenciales frente a terceros - incluso mas alla de la vigencia del contrato - siempre
y cuando no hayan llegado a ser legalmente conocidos o YUNEX haya dado su consentimiento por escrito a su
divulgacion en casos individuales. El Proveedor utilizara esta informacion exclusivamente para los fines necesarios
para la prestacion de los servicios. El Proveedor s6lo pondra informacion a disposicion de aquellos empleados
gue la requieran para el desempefio de sus funciones y se asegurara de que estos empleados también estén
sujetos al deber de tratar esta informacién de forma confidencial. En la medida en que YUNEX haya aceptado la
transferencia de pedidos aterceros, éstos deberan obligarse en consecuencia por escrito.

El Proveedor impondra la obligaciéon correspondiente a esta clausula a aquellos terceros que utilice en la
prestacién de los servicios de conformidad con estos términos y condiciones.
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